Términos y Condiciones de Uso del Aplicativo Web "ColeManager"
1. Aceptacion de los Términos y Condiciones

Al accedery utilizar el aplicativo web "ColeManager" (en adelante, "el Sistema"), usted (en
adelante, "el Usuario") aceptay acuerda cumplir con los términos y condiciones aqui
establecidos. Si no esta de acuerdo con estos términos, deberd abstenerse de utilizar el
Sistema.

2. Descripcion del Servicio

El Sistema es una plataforma de gestion disefiada para instituciones educativas en Costa
Rica, tales como colegios y centros educativos, que permite la administracidon de procesos
internos relacionados con la matricula, contacto, seguimiento académico y otros usos
estudiantiles.

3. Uso de la Informacion

El Usuario reconoce y acepta que la informacién proporcionada al Sistema podra ser
utilizada internamente por la institucién educativa para los siguientes fines:

e Contacto: Utilizacién de datos personales para comunicaciones relacionadas con la
institucion educativa, tales como avisos de reuniones, eventos, actividades
escolares, y otras notificaciones relevantes.

o Matricula: Gestion de procesos de inscripcion y matricula de estudiantes, incluyendo
la verificacion de documentos, registro de cursos, asignacion de horarios y otros
aspectos administrativos relacionados.

¢ Seguimiento Académico: Registro y analisis de rendimiento académico, asistencia,
comportamiento y otros indicadores educativos, con el fin de mejorar la experienciay
el desarrollo de los estudiantes.

¢ Usos Estudiantiles: Gestidon de datos para actividades extracurriculares, exdmenes,
proyectos, y cualquier otro propésito educativo que beneficie la experiencia de los
estudiantes dentro de la institucién.

4. Privacidad y Proteccién de Datos

El Sistema se compromete a proteger la privacidad de los datos personales del Usuario de
acuerdo con las leyes vigentes en Costa Rica. La informacién recopilada sera almacenada de
manera seguray solo sera accesible por personal autorizado. El Usuario tiene derecho a
solicitar la correccién o eliminacion de sus datos personales en cualquier momento, sujeto a
las politicas de la institucion educativa.

5. Responsabilidad del Usuario

El Usuario se compromete a utilizar el Sistema de manera responsable y ética, respetando
los derechos de otros usuarios y el propodsito educativo de la plataforma. El Usuario no
debera:



e Acceder ointentar acceder a informacién para la cual no tiene autorizacién.

e Distribuir, compartir o divulgar informacioén personal de otros usuarios sin su
consentimiento.

o Utilizar el Sistema para actividades ilegales, fraudulentas o que infrinjan los derechos
de terceros.

6. Propiedad Intelectual

El Sistema, incluyendo su disefio, codigo fuente, contenido y logotipos, es propiedad
exclusiva de la institucion educativa o de sus licenciantes, y esta protegido por leyes de
propiedad intelectual. El Usuario no tiene derecho a reproducir, modificar, distribuir o utilizar
el Sistema o cualquier parte de él para fines comerciales sin autorizacién expresa.

7. Modificaciones a los Términos y Condiciones

La institucion educativa se reserva el derecho de modificar estos términos y condiciones en
cualquier momento. Las modificaciones seran notificadas al Usuario a través del Sistema o
por otros medios de comunicacidn establecidos. El uso continuo del Sistema después de la
notificacion constituira la aceptacién de los nuevos términos.

8. Suspension o Terminacion del Servicio

La institucion educativa se reserva el derecho de suspender o terminar el acceso del Usuario
al Sistema en caso de violacion de estos términos y condiciones, o por cualquier otra razén
justificada, sin previo aviso. En tal caso, la informacién almacenada en el Sistema podra ser
retenida o eliminada de acuerdo con las politicas de la institucion.

9. Limitacion de Responsabilidad

El Sistema se proporciona "tal cual" y la institucion educativa no garantiza que el servicio sea
ininterrumpido, libre de errores o completamente seguro. La institucidon educativa no sera
responsable por danos directos, indirectos, incidentales, especiales o consecuentes que
resulten del uso o laimposibilidad de uso del Sistema.

10. Jurisdiccion y Ley Aplicable

Estos términos y condiciones se regiran e interpretaran de acuerdo con las leyes de la
Republica de Costa Rica. Cualquier disputa relacionada con estos términos sera resuelta en
los tribunales competentes de Costa Rica.

11. Contacto

Para cualquier consulta o solicitud relacionada con estos términos y condiciones, el Usuario
puede ponerse en contacto con la administracién del Sistema a través de los canales de
comunicacién proporcionados por la institucién educativa.



